
บทท่ี 3 

การวิเคราะห์และออกแบบระบบ 

 

3.1 โครงสร้างองค์กร 

 
ภาพท่ี 3.1 โครงสร้างขององคก์ร 

 

3.2 การวิเคราะห์ระบบเดิม 

ผู้จัดท าโครงงานได้ศึกษาขัน้ตอนการด าเนินงานของ ห้างหุ้นส่วนจ ากัด ดอนแก้ว ดีไซน์ 

พบว่ามีข้ันตอนการดาเนินงานดังนี้ห้างหุ้นส่วนจ ากัด ดอนแก้ว แบ่งขัน้ตอนหลักๆ เป็น 2 ส่วน 

ขัน้ตอนของการออกแบบ และขัน้ตอนของการจัดท าเฟอร์นิเจอร์ซ่ึงห้างหุ้นส่วนจ ากัด ดอนแก้ว 

ได้แบ่งต าแหน่งงานหลักๆ ดังนี้ เจ้าของกิจการ เจ้าหน้าที่ฝ่ายตลาด เจ้าหน้าที่ฝ่ายออกแบบ 

เจ้าหน้าที่ฝ่ายบัญชี โฟร์แมน เจ้าหน้าที่ฝ่ายจัดซ้ือ โดยข้ันตอนของการออกแบบมีดั้งนี้ 

ปัญหาที่พบในระบบเดิม มีการจัดเก็บเอกสารในหน่วยงานและไฟล์เอกสารใน

คอมพิวเตอร์ เช่น สัญญาว่าจ้างการออกแบบ สัญญาว่าจ้างการผลิตเฟอร์นิเจอร์ สัญญา

วา่จ้างท างาน ใบสั่งซ้ือ ใบเสนอราคา ใบเสร็จรับเงิน รายรับ - รายจ่าย ค่าแรงช่าง เป็นต้นและ 

อีกทั้งยังเก็บเอกสารที่อยู่ในรูปแบบของแฟ้มรายงานด้วยกระดาษท าให้สิ้นเปลือง

ทรัพยากรกระดาษและหมึกพิมพ์ ยากต่อการดูแล นอกจากนี้ยังเสียค่าใช้จ่ายในการจัดเก็บ

และไม่มีความปลอดภัยต่อเอกสาร รวมไปถึงการรักษาคุณภาพของเอกสารให้อยู่ในสภาพที่ใช้

งานแบบระยะยาวนาน เม่ือจัดการเอกสารขอ้มูลในรูปแบบนีอ้าจท าให้เกิดปัญหาต่างๆ ตามมา 

เช่น การซ้ าซ้อนของไฟล์เอกสาร สูญหาย ท าให้การค้นหาข้อมูลมีความยุ่งยาก ไม่สะดวกใน

การใช้งาน การจัดเก็บขอ้มูลไม่ปลอดภัย อาจท าให้เกิดการสูญหายและเสียหาย หรือข้อมูลมี

ความผิดพลาดได้ อีกทั้งยังมีข้ันตอนในการตดิต่อ ประสานงานล่าช้าเพราะต้องรอขอ้มูลจากแต่

ละฝ่ าย  จึ งท าให้ ฝ่ าย งานที่ เกี่ ยวข้องล่ าช้าและรับส่ งข้อ มูล ผิดพลาดตามไปด้ วย
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เม่ือมีลูกค้ามาติดต่อ ทางบริษัทได้ให้ฝ่ายกาตลาดเป็นฝ่ายรับเรื่องแล้วแจ้งให้เจ้าของ

กิจการรับทราบ แล้วให้ฝ่ายการตลาดและพนกังานออกแบบด าเนินการตรวจสอบหน้างานแล้ว

ตกลงรายละเอียด ต่อมาฝ่ายบัญชีจัดท าหนังสือสัญญาและใบเสนอราคาให้กับเจ้าของกิจการ

น าไปเซ็นสัญญาณและให้ลูกคา้ช าระเงินงวดที่ 1 แล้วจึงค่อยเริ่มกระบวนการออกแบบ พร้อม

ทั้งให้ลูกค้าตรวจสอบและช าระเงินงวดที่ 2 หลังจากกระบวนการออกแบบเสร็จสมบูรณ์ 

พนักงานออกแบบจะส่งแบบ ภาพ 3D และรายละเอียดต่างๆ ให้กับลูกค้าทั้งหมด เพื่อให้เจ้า

หน้าบัญชีแจ้งการช าระเงินงวดที่ 3 ให้กับลูกคา้ช าระเงินทั้งหมด 

 

 
ภาพท่ี 3.2 แผนผังขัน้ตอนของการออกแบบ 
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เม่ือลูกค้าติดต่อทางบริษัทให้จัดท าท าเฟอร์นิเจอร์ ทั้งใช้แบบจากทางลูกค้าเองหรือ

แบบจากทางบริษัท จะให้เจ้าหน้าฝ่ายการตลาดรับเรื่องแล้วแจ้งให้เจ้าของกิจการทราบ ต่อมา

ฝ่ายบัญชีจัดท าหนังสือสัญญาและใบเสนอราคาให้กับเจ้าของกิจการน าไปเซ็นสัญญาณและให้

ลูกค้าช าระเงินงวดที่ 1 แล้วจึงแจ้งโฟร์แมนด าเนินการจัดท าเฟอร์นิเจอร์ โดยโฟร์แมนจะเริ่ม

ด าเนินการ List รายการของที่ต้องใช้ส่งตอ่ให้ฝ่ายจัดซ้ือน าไปจัดซ้ือ จัดหา และเจ้าหน้าบัญชีท า

การช าระเงิน จึงค่อยด าเนินการท าช้ินงานและติดตั้งช้ินงาน พร้อมแจ้งการช าระเงินงวดที่ 2 

หลังจากกระบวนการติดตั้งช้ินงานและเก็บรายละเอียดงานเสร็จสมบูรณ์  เจ้าหน้าบัญชีแจ้ง

การช าระเงินงวดที่ 3 ให้กับลูกคา้ช าระเงินทั้งหมด 

 

 
ภาพท่ี 3.3 แผนผังขัน้ตอนของการจัดท าเฟอรน์ิเจอร ์
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3.3 การออกแบบระบบงานใหม่ 

 จากการวิเคราะห์ระบบงานเดิมสามารถออกแบบระบบใหม่ได้โดยท าการปรับปรุง

รูปแบบการจัดเก็บเอกสารแบบเดิม โดยได้น าเอาระบบคอมพวิเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศ

ที่ทันสมัยเข้ามาช่วยในการจัดการเอกสาร ด้วยการพัฒนาระบบออกมาในรูปแบบเว็บไซต์ ซ่ึงมี

การจัดการข้อมูลด้วยระบบฐานขอ้มูล มาใช้งานกับระบบ เพื่อช่วยอ านวยความสะดวกในการ

รับส่งข้อมูลและเอกสารให้เกิดความถูกต้องแม่นย า และช่วยลดปัญหาข้อมูลผิดพลาดในการ

ท างาน รวมไปถึงการอ านวยความสะดวกในการท างานของพนักงานแต่ละฝ่ายให้ มี

ประสิทธภิาพมากยิ่งขึ้น 

 3.3.1) แผนภาพกระแสขอ้มูล (Data Flow Diagram) 

  3.3.1.1 ผู้ใช้งานระบบ 

   1) ผู้ดูแลระบบ 

   2) เจ้าของกิจการ 

   3) เจ้าหน้าที่ฝ่ายการตลาด 

   4) เจ้าหน้าที่ฝ่ายออกแบบ 

   5) เจ้าหน้าที่ฝ่ายบัญชี 

   6) โฟร์แมน 

   7) เจ้าหน้าที่ฝ่ายจัดซ้ือ 

   8) ลูกคา้ 

  3.3.1.2 ความต้องการในระบบ 

   ผู้ดูแลระบบ สามารถ login เพื่อเข้าใช้งานสู่ระบบ แก้ไขและดูข้อมูล

ส่วนตัว จัดการและดูขอ้มูลพนักงาน จัดการและดูขอ้มูลลูกคา้ จัดการและดูขอ้มูลต าแหน่งงาน

และก าหนดและดูสิทธิ์ผู้ใช้งานระบบได้ 

   เจ้าของกิจการ สามารถ login เพื่อเขา้ใช้งานสู่ระบบ แก้ไขและดูขอ้มูล

ส่วนตัว จัดการและดูขอ้มูลผลงานน าเสนอ อนุมัติและดูงานออกแบบ อนุมัติและดูใบสั่งซ้ือวัสดุ 

อนุมัติและดูใบสั่งซ้ือวัสดุซ่อมแซม อนุมัติและดูรายการแจ้งซ่อม พมิพแ์ละดูใบสั่งซ้ือวัสดุ พมิพ์

และดูใบสั่งซ้ือวัสดุซ่อมแซม พิมพ์และดูใบเสนอราคา พิมพ์และดูการจ่ายเงินเดือนพนักงาน

และพมิพแ์ละดูรายรับ-รายจ่ายได้ 

   เจ้าหน้าที่ฝ่ายการตลาด สามารถ login เพื่อเข้าใช้งานสู่ระบบ แก้ไข

และดูข้อมูลส่วนตัว จัดการและดูข้อมูลผลงานน าเสนอเพิ่มและดูขอ้มูลลูกค้า พิมพ์และดูใบ

เสนอราคา ได้ 
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   เจ้าหน้าที่ฝ่ายออกแบบ สามารถ login เพื่อเข้าใช้งานสู่ระบบ แก้ไข

และดูขอ้มูลส่วนตัว ดูและส่งงานออกแบบให้ลูกคา้ ดูสถานะยนืยันงานออกแบบจากลูกคา้และ

ดูสถานะอนุมัติงานออกแบบได้ 

   เจ้าหน้าที่ฝ่ายบัญชี สามารถ login เพื่อเข้าใช้งานสู่ระบบ แก้ไขและดู

ข้อ มูลส่ วนตั ว  เพิ่ ม และดู ข้อ มูลพนั กงาน  จั ดการจ่ าย เงิน เดือนพนั กงาน  จั ดการ 

รายรับ-รายจ่าย จัดการใบเสนอราคา จัดการใบแจ้งหนี้ ดูข้อมูลการรับประกันช้ินงาน ดู

สถานะการรับประกันช้ินงาน ดูหลักฐานการช าระใบแจ้งหนี ้พมิพแ์ละดูใบแจ้งหนี้ พิมพ์และดู

ใบเสนอราคา พิมพ์และดูใบเสร็จรับเงิน พิมพ์และดูรายงานการจ่ายเงินเดือนพนักงาน พิมพ์

และดูรายงานรายรับ-รายจ่ายได้ 

   โฟร์แมน สามารถ login เพื่อเข้าใช้งานสู่ระบบ แก้ไขและดูข้อมูล

ส่วนตัว เสนอทางเลือกวัสดุพร้อมราคาประมาณการ เสนอรายการวัสดุซ่อมแซมพร้อมราคา

ประมาณการ จัดการใบสั่งซ้ือวัสดุ จัดการใบสั่งซ้ือวัสดุซ่อมแซม อัพเดทสถานะความคบืหน้า

ของงาน จัดการขอ้มูลการรับประกันช้ินงาน จัดการขอ้มูลวันที่นัดหมายซ่อมแซม ดูขอ้มูลวัสดุ 

ดูข้อมูลงานสั่งท า ดูขอ้มูลงานซ่อมแซม ดูสถานะอนุมัติรายการแจ้งซ่อม ดูข้อมูลรายการแจ้ง

ซ่อม ดูสถานะยืนยันทางเลือกวัสดุพร้อมราคาประมาณการ ดูสถานะยืนยันวัสดุซ่อมแซม

พร้อมราคาประมาณการ พมิพแ์ละดูใบสั่งซ้ือวัสดุ พมิพแ์ละดูใบสั่งซ้ือวัสดุซ่อมแซมได้ 

   เจ้าหน้าที่ฝ่ายจัดซ้ือ สามารถ login เพื่อเข้าใช้งานสู่ระบบ แก้ไขและดู

ขอ้มูลส่วนตัว จัดการและดูข้อมูลวัสดุ ดูสถานะอนุมัติใบสั่งซ้ือวัสดุ ดูสถานะอนุมัติใบสั่งซ้ือ

วัสดุซ่อมแซม พมิพแ์ละดูใบสั่งซ้ือวัสดุ พมิพแ์ละดูใบสั่งซ้ือวัสดุซ่อมแซมได้ 

   ลูกคา้ สามารถ login เพื่อเขา้ใช้งานสู่ระบบ ยนืยันหรือแจ้งปรับเปลี่ยน

งานออกแบบ ยนืยันทางเลือกวัสดุพร้อมราคาประมาณการ ยนืยันรายการวัสดุซ่อมแซมพร้อม

ราคาประมาณการ ส่งหลักฐานการช าระใบแจ้งหนี้ ส่งเรื่องแจ้งซ่อม ดูข้อมูลงานออกแบบ ดู

ข้อมูลงานสั่งท า ดูข้อมูลงานซ่อมแซม ดูข้อมูลรายการแจ้งซ่อม ดูทางเลือกวัสดุพร้อมราคา

ประมาณการ ดูรายการวัสดุซ่อมแซมพร้อมราคาประมาณการ ดูใบแจ้งหนี้ พิมพ์และดู

ใบเสร็จรับเงินได้ 
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 จากข้อมูลดังกล่าว สามารถน ามาเขียนแสดงเป็น แผนภาพคอนแทคไดอะแกรม 

(Context Diagram) ได้ดังนี้ 

 

 
ภาพท่ี 3.4 แสดงแผนผังบริบท (Context Diagram) ระบบการออกแบบและติดตั้งเฟอร์นิเจอร์

กรณศีึกษา ห้างหุน้ส่วนจ ากดั ดอนแก้ว ดีไซน์ 
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 จากภาพที่ 3.4 แผนผังบริบทของระบบการออกแบบและติดตั้งเฟอร์นิเจอร์กรณีศึกษา 

ห้างหุ้นส่วนจ ากัด ดอนแก้ว ดีไซน์  สามารถเขียนเป็นแผนภาพกระแสข้อมูลระดับที่  0  

(DFD Level 0) ได้ดังนี้ 

 

 
ภาพท่ี 3.5 แผนภาพกระแสขอ้มูลระดับที ่0 ระบบการออกแบบและตดิตั้งเฟอร์นิเจอร์

กรณศีึกษา ห้างหุน้ส่วนจ ากดั ดอนแก้ว ดีไซน์ 
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 จากภาพที่  3.5 แสดงแผนภาพกระแสข้อมูล ระดับที่  0 (DFD Level 0) แต่ละ

กระบวนการในแผนภาพกระแสข้อมูล สามารถอธิบายการท างานได้ด้วยค าอธิบาย

กระบวนการดังนี้ 

 

ตารางท่ี 3.1 แสดงค าอธิบายกระบวนการจัดการผู้ใช้ระบบ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Process Description 

System ระบบการออกแบบและติดตั้งเฟอร์นิเจอร์กรณีศึกษา  

ห้างหุ้นส่วนจ ากัด ดอนแก้ว ดีไซน์ 

DFD number 1.0 

Process name จัดการผู้ใช้ระบบ 

Input data flows ขอ้มูลผู้ใช้และรหัสผ่าน, ขอ้มูลส่วนตัว, ขอ้มูลพนักงาน, ขอ้มูลลูกคา้, 

ขอ้มูลต าแหน่งงาน, ขอ้มูลสิทธิ์ผู้ใช้งานระบบ 

Output data flows ข้อมูลส่วนตัว, ข้อมูลพนักงาน, ข้อมูลลูกค้า, ข้อมูลต าแหน่งงาน, 

ขอ้มูลสิทธิ์ผู้ใช้งานระบบ, ขอ้มูลสิทธิ์การเขา้ใช้งานระบบ 

Data stored used   ข้อมูลพนักงาน, ข้อมูลประวัติเงินเดือนพนักงาน , ข้อมูลลูกค้า, 

ขอ้มูลต าแหน่งงาน 

Description เป็นกระบวนการตรวจสอบการเข้าใช้งานระบบ ระบบจะตรวจสอบ

โดยใช้ช่ือผู้ใช้และรหัสผ่าน แล้วจึงผ่านให้เข้าสู่ระบบได้ และจัดการ

ขอ้มูลส่วนตัว ข้อมูลพนักงาน ข้อมูลลูกค้า ข้อมูลต าแหน่งงาน และ

ก าหนดสิทธิ์ผู้ใช้งานระบบ 
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ตารางท่ี 3.2 แสดงค าอธิบายกระบวนการจัดการงานออกแบบ 

 

ตารางท่ี 3.3 แสดงค าอธิบายกระบวนการวเิคราะห์ราคา 

 

Process Description 

System ระบบการออกแบบและติดตั้งเฟอร์นิเจอร์กรณีศึกษา  

ห้างหุ้นส่วนจ ากัด ดอนแก้ว ดีไซน์ 

DFD number 2.0 

Process name จัดการงานออกแบบ 

Input data flows ขอ้มูลงานออกแบบ, ขอ้มูลอนุมัติงานออกแบบ, ขอ้มูลยนืยันหรือแจ้ง

ปรับเปลี่ยนงานออกแบบ, ขอ้มูลใบเสนอราคางานออกแบบ 

Output data flows ขอ้มูลงานออกแบบ, ข้อมูลสถานะอนุมัติงานออกแบบ, ข้อมูลสถานะ

ยืนยันงานออกแบบ, ข้อมูลใบเสนอราคางานออกแบบ 

Data stored used   ข้อมูลลูกค้า, ข้อมูลงานออกแบบ, ข้อมูลรายละเอียดงานออกแบบ,

ข้อมูลใบเสนอราคาออกแบบ 

Description เป็นกระบวนการจัดการงานออกแบบโดยการเพิ่มขอ้มูลงานออกแบบ

มีการอนุมัติงานออกแบบ ออกใบเสนอราคางานออกแบบ และท า

การยนืยันหรือแจ้งปรับเปลี่ยนงานออกแบบ 

Process Description 

System ระบบการออกแบบและติดตั้งเฟอร์นิเจอร์กรณีศึกษา  

ห้างหุ้นส่วนจ ากัด ดอนแก้ว ดีไซน์ 

DFD number 3.0 

Process name วเิคราะห์ราคา 

Input data flows ขอ้มูลวัสดุ, ขอ้มูลทางเลือกวัสดุพร้อมราคาประมาณการ, ขอ้มูลวัสดุ

ซ่อมแซมพร้อมราคาประมาณการ, ขอ้มูลยืนยันทางเลือกวัสดุพร้อม

ราคาประมาณการ, ข้อมูลยืนยันวัสดุซ่อมแซมพร้อมราคาประมาณ

การ 
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ตารางท่ี 3.3 แสดงค าอธิบายกระบวนการวเิคราะห์ราคา (ต่อ) 

 

ตารางท่ี 3.4 แสดงค าอธิบายกระบวนการจัดการงานสั่งซ้ือวัสดุและวัสดุซ่อมแซม 

 

 

Process Description 

Output data flows ขอ้มูลวัสดุ, ขอ้มูลทางเลือกวัสดุพร้อมราคาประมาณการ, ขอ้มูลวัสดุ

ซ่อมแซมพร้อมราคาประมาณการ, ขอ้มูลยืนยันทางเลือกวัสดุพร้อม

ราคาประมาณการ, ข้อมูลยืนยันวัสดุซ่อมแซมพร้อมราคาประมาณ

การ 

Data stored used   ข้อมูลวัสดุ, ข้อมูลทางเลือกงานสั่งท า, ข้อมูลทางเลือกงานซ่อมแซม 

Description เป็นกระบวนการวเิคราะห์ราคาประมาณการโดยใช้ข้อมูลวัสดุ จัดท า

เป็นข้อมูลรายการวัสดุที่ต้องใช้ในแต่ละช้ินงานเม่ือมีรายการวัสดุที่

ต้องใช้แล้ว ลูกคา้สามารถยนืยันทางเลือกหรือรายการใช้วัสดุใช้ได้ 

Process Description 

System ระบบการออกแบบและติดตั้งเฟอร์นิเจอร์กรณีศึกษา  

ห้างหุ้นส่วนจ ากัด ดอนแก้ว ดีไซน์ 

DFD number 4.0 

Process name จัดการงานสั่งซ้ือวัสดุและวัสดุซ่อมแซม 

Input data flows ขอ้มูลใบสั่งซ้ือวัสดุ, ข้อมูลใบสั่งซ้ือวัสดุซ่อมแซม, ขอ้มูลอนุมัติใบสั่ง

ซ้ือวัสดุ, ขอ้มูลอนุมัติใบสั่งซ้ือวัสดุซ่อมแซม 

Output data flows ข้อมูลใบสั่งซ้ือวัสดุ, ข้อมูลใบสั่งซ้ือวัสดุซ่อมแซม, ข้อมูลสถานะ

อนุมัติใบสั่งซ้ือวัสดุ, ขอ้มูลสถานะอนุมัติใบสั่งซ้ือวัสดุซ่อมแซม 

Data stored used   ข้อมูลใบสั่งซือ้วัสดุ, ข้อมูลใบสั่งซือ้วัสดุซ่อมแซม 

Description เป็นกระบวนการจัดการใบสั่งซ้ือวัสดุและใบสั่งซ้ือวัสดุซ่อมแซมโดย

เม่ือมีข้อมูลรายการวัสดุที่ต้องใช้แล้ว จึงท าการอนุมัติสถานะใบสั่งซ้ือ

วัสดุและใบสั่งซ้ือวัสดุซ่อมแซม แล้วจึงสามารถพิมพ์รายการวัสดุ

ออกมาเพื่อน าไปสั่งซ้ือวัสดุที่ต้องใช้ได้ 
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ตารางท่ี 3.5 แสดงค าอธิบายกระบวนการจัดการงานสั่งท าและการรับประกัน 

 

ตารางท่ี 3.6 แสดงค าอธิบายกระบวนการจัดการเรื่องแจ้งซ่อมและงานซ่อมแซม 

 

Process Description 

System ระบบการออกแบบและติดตั้งเฟอร์นิเจอร์กรณีศึกษา  

ห้างหุ้นส่วนจ ากัด ดอนแก้ว ดีไซน์ 

DFD number 5.0 

Process name จัดการงานสั่งท าและการรับประกัน 

Input data flows ขอ้มูลงานสั่งท า, ข้อมูลความคืบหน้าของงาน, ขอ้มูลการรับประกัน

ช้ินงาน, ขอ้มูลใบเสนอราคางานสั่งท า 

Output data flows ขอ้มูลงานสั่งท า, ขอ้มูลใบเสนอราคางานสั่งท า 

Data stored used   ข้อมูลลูกค้า, ข้อมูลงานสั่ งท า, ข้อมูลรายละเอียดงานสั่งท า , 

ขอ้มูลใบเสนอราคางานสั่งท า 

Description เป็นกระบวนการจัดการงานสั่งท าโดยเม่ือมีการยนืยันทางเลือกวัสดุ

เรียบร้อยแล้ว จะท าการออกใบเสนอราคางานสั่งท าขึ้นมา มีการ

อัพเดทความคบืหน้าของช้ินงาน และเม่ือช้ินงานเสร็จสมบูรณ์แล้ว จึง

สามารถจัดการขอ้มูลการรับประกันช้ินงานได้ 

Process Description 

System ระบบการออกแบบและติดตั้งเฟอร์นิเจอร์กรณีศึกษา  

ห้างหุ้นส่วนจ ากัด ดอนแก้ว ดีไซน์ 

DFD number 6.0 

Process name จัดการเรื่องแจ้งซ่อมและงานซ่อมแซม 

Input data flows ข้อมูลเรื่องแจ้งซ่อม, ข้อมูลอนุมัติรายการแจ้งซ่อม, ข้อมูลงาน

ซ่อมแซม, ขอ้มูลวันที่นัดหมายซ่อมแซม 

Output data flows ขอ้มูลรายการแจ้งซ่อม, ขอ้มูลสถานะอนุมัติรายการแจ้งซ่อม, 

ขอ้มูลงานซ่อมแซม 
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ตารางท่ี 3.6 แสดงค าอธิบายกระบวนการจัดการเรื่องแจ้งซ่อมและงานซ่อมแซม (ต่อ) 

 

ตารางท่ี 3.7 แสดงค าอธิบายกระบวนการจัดการช าระเงิน เงินเดือนและรายรับรายจ่าย 

 

 

 

Process Description 

Data stored used   ข้อมูลลูกค้า, ข้อมูลงานสั่งท า, ข้อมูลรายการแจ้งซ่อม, ข้อมูลงาน

ซ่อมแซม, ข้อมูลรายละเอียดงานซ่อมแซม 

Description เป็นกระบวนการรับเรื่องแจ้งซ่อม เม่ือมีการส่งเรื่องแจ้งซ่อมเข้ามา 

จึงท าการอนุมัติรายการแจ้งซ่อม แล้วจึงสามรถเพิ่มข้อมูลรายการ

ซ่อมแซมได้ 

Process Description 

System ระบบการออกแบบและติดตั้งเฟอร์นิเจอร์กรณีศึกษา  

ห้างหุ้นส่วนจ ากัด ดอนแก้ว ดีไซน์ 

DFD number 7.0 

Process name จัดการช าระเงิน เงินเดือนและรายรับรายจ่าย 

Input data flows ข้อมูลใบแจ้งหนี้, ข้อมูลยืนยันการช าระใบแจ้งหนี้ , ข้อมูลหลักฐาน

การช าระใบแจ้งหนี้, ข้อมูลจ่ายเงินเดือนพนักงาน, ข้อมูลรายรับ-

รายจ่าย 

Output data flows ข้อมูลใบแจ้งหนี้ , ข้อมูลหลักฐานการช าระใบแจ้งหนี้ , ข้อมูลการ

รับประกันช้ินงาน, ขอ้มูลใบเสร็จรับเงิน, ขอ้มูลจ่ายเงินเดือนพนักงาน

, ขอ้มูลรายรับ-รายจ่าย 

Data stored used   ข้อ มูลงานออกแบบ , ข้อ มูลงานสั่ งท า, ข้อมูลงานซ่อมแซม , 

ข้อมูลพนักงาน, ข้อมูลจ่ายเงินเดือน, ข้อมูลรายละเอียดการจ่าย

เงินเดือน, ขอ้มูลรายรับ-รายจ่าย, ขอ้มูลรายละเอียดรายรับรายจ่าย,

ขอ้มูลใบแจ้งหนี้ 
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ตารางท่ี 3.7 แสดงค าอธิบายกระบวนการจัดการช าระเงิน เงินเดือนและรายรับรายจ่าย (ต่อ) 

 

ตารางท่ี 3.8 แสดงค าอธิบายกระบวนการจัดการผลงานน าเสนอ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Process Description 

Description เป็นกระบวนการเรียกเก็บการช าระเงินจากงานออกแบบ งานสั่งท า 

และงานซ่อมแซม เม่ือมีการแจ้งช าระเข้ามา จึงท าการอนุมัติการ

ช าระเงิน แล้วจึงสามารถออกเป็นใบเสร็จได้ อกีทั้งยังจัดการการจ่าย

เงินเดือนของพนักงาน และจัดท ารายรายรับจ่ายได้ 

Process Description 

System ระบบการออกแบบและติดตั้งเฟอร์นิเจอร์กรณีศึกษา  

ห้างหุ้นส่วนจ ากัด ดอนแก้ว ดีไซน์ 

DFD number 8.0 

Process name จัดการผลงานน าเสนอ 

Input data flows ขอ้มูลผลงานน าเสนอ 

Output data flows ขอ้มูลผลงานน าเสนอ 

Data stored used   ขอ้มูลผลงาน 

Description เป็นกระบวนการจัดการผลงานน าเสนอ เม่ือมีการเพิ่มขอ้มูล ผลงาน

น าเสนอจะถูกไปแสดงหน้าเว็บไซต์ 
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จากแผนภาพกระแสขอ้มูลระดับที่ 0 สามารถแยกย่อยเป็นกระบวนการยอ่ย ระดับที่ 1 

ได้ดังนี้ 

แผนภาพกระแสข้อมูล ระดับที่ 1 กระบวนการที่ 1.1 จัดการข้อมูลผู้ใช้ กระบวนการ 

ที่ 1.2 ตรวจสอบการเขา้ระบบ และ กระบวนการที่ 1.3 จัดการขอ้มูลส่วนตัว 

 

 
ภาพท่ี 3.6 แผนภาพกระแสขอ้มูล ระดับที่ 1 กระบวนการที่ 1.1 จดัการขอ้มูลผู้ใช้ 

กระบวนการที ่1.2 ตรวจสอบการเขา้ระบบ และ กระบวนการที ่1.3 จัดการขอ้มูลส่วนตัว 
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ตารางท่ี 3.9 แสดงค าอธิบายกระบวนการจัดการผู้ใช้ระบบ 

 

ตารางท่ี 3.10 แสดงค าอธิบายกระบวนการตรวจสอบการเขา้ระบบ 

 

Process Description 

System ระบบการออกแบบและติดตั้งเฟอร์นิเจอร์กรณีศึกษา  

ห้างหุ้นส่วนจ ากัด ดอนแก้ว ดีไซน์ 

DFD number 1.1 

Process name จัดการขอ้มูลผู้ใช้ระบบ 

Input data flows ข้อมูลส่วนตัว, ข้อมูลพนักงาน, ข้อมูลลูกค้า, ข้อมูลต าแหน่งงาน, 

ขอ้มูลสิทธิ์ผู้ใช้งานระบบ 

Output data flows ข้อมูลส่วนตัว, ข้อมูลพนักงาน, ข้อมูลลูกค้า, ข้อมูลต าแหน่งงาน, 

ขอ้มูลสิทธิ์ผู้ใช้งานระบบ 

Data stored used   ข้อมูลพนักงาน, ข้อมูลประวัติเงินเดือนพนักงาน , ข้อมูลลูกค้า, 

ขอ้มูลต าแหน่งงาน 

Description เป็นกระบวนกา ขอ้มูลพนักงาน ขอ้มูลลูกคา้ ขอ้มูลต าแหน่งงาน และ

ก าหนดสิทธิ์ผู้ใช้งานระบบ 

Process Description 

System ระบบการออกแบบและติดตั้งเฟอร์นิเจอร์กรณีศึกษา  

ห้างหุ้นส่วนจ ากัด ดอนแก้ว ดีไซน์ 

DFD number 1.2 

Process name ตรวจสอบการเขา้ระบบ 

Input data flows ขอ้มูลผู้ใช้และรหัสผ่าน 

Output data flows ขอ้มูลสิทธิ์การเขา้ใช้งานระบบ 

Data stored used   ขอ้มูลพนักงาน, ขอ้มูลลูกคา้, ขอ้มูลต าแหน่งงาน 

Description เป็นกระบวนการตรวจสอบการเขา้ใช้งานระบบ ระบบจะตรวจสอบโดย

ใช้ช่ือผู้ใช้และรหัสผ่าน แล้วจึงผ่านให้เข้าสู่ระบบได้  
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ตารางท่ี 3.11 แสดงค าอธิบายกระบวนการจัดการขอ้มูลส่วนตัว 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Process Description 

System ระบบการออกแบบและติดตั้งเฟอร์นิเจอร์กรณีศึกษา  

ห้างหุ้นส่วนจ ากัด ดอนแก้ว ดีไซน์ 

DFD number 1.3 

Process name จัดการขอ้มูลส่วนตัว 

Input data flows ขอ้มูลส่วนตัว 

Output data flows ขอ้มูลส่วนตัว 

Data stored used   ขอ้มูลพนักงาน 

Description เป็นกระบวนการจัดการขอ้มูลของผู้ใช้ในแต่ละคน 
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แผนภาพกระแสข้อมูล ระดับที่ 1 กระบวนการที่ 7.1 จัดการช าระเงิน กระบวนการ 

ที่ 7.2 จัดการเงินเดือน และ กระบวนการที่ 7.3 จัดการรายรับรายจ่าย 

 

ภาพท่ี 3.7 แผนภาพกระแสขอ้มูล ระดับที ่1 กระบวนการที่ 7.1 จดัการช าระเงนิ 

กระบวนการที ่7.2 จัดการเงนิเดือน และ กระบวนการที ่7.3 จดัการรายรับรายจ่าย 
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ตารางท่ี 3.12 แสดงค าอธิบายกระบวนการจัดการช าระเงิน 

 

ตารางท่ี 3.13 แสดงค าอธิบายกระบวนการจัดการเงินเดือน 

Process Description 

System ระบบการออกแบบและติดตั้งเฟอร์นิเจอร์กรณีศึกษา  

ห้างหุ้นส่วนจ ากัด ดอนแก้ว ดีไซน์ 

DFD number 7.1 

Process name จัดการช าระเงิน 

Input data flows ข้อมูลใบแจ้งหนี้, ข้อมูลยืนยันการช าระใบแจ้งหนี้ , ข้อมูลหลักฐาน

การช าระใบแจ้งหนี้ 

Output data flows ข้อมูลใบแจ้งหนี้ , ข้อมูลหลักฐานการช าระใบแจ้งหนี้ , ข้อมูลการ

รับประกันช้ินงาน, ขอ้มูลใบเสร็จรับเงิน 

Data stored used   ข้อ มูลงานออกแบบ , ข้อ มูลงานสั่ งท า, ข้อมูลงานซ่อมแซม , 

ขอ้มูลใบแจ้งหนี้ 

Description เป็นกระบวนการเรียกเก็บการช าระเงินจากงานออกแบบ งานสั่งท า 

และงานซ่อมแซม เม่ือมีการแจ้งช าระเข้ามา จึงท าการยืนยันการ

ช าระเงิน แล้วจึงสามารถออกเป็นใบเสร็จได้ 

Process Description 

System ระบบการออกแบบและติดตั้งเฟอร์นิเจอร์กรณีศึกษา  

ห้างหุ้นส่วนจ ากัด ดอนแก้ว ดีไซน์ 

DFD number 7.2 

Process name จัดการเงินเดือน 

Input data flows ขอ้มูลจ่ายเงินเดือนพนักงาน 

Output data flows ขอ้มูลจ่ายเงินเดือนพนักงาน 

Data stored used   ข้อมูลพนักงานม, ข้อมูลการจ่ายเงินเดือน, ข้อมูลรายละเอียดการจ่าย

เงนิเดือน 

Description เป็นกระบวนการจัดการการจ่ายเงนิเดือนของพนักงาน 



79 
 

ตารางท่ี 3.14 แสดงค าอธิบายกระบวนการจัดการรายรับรายจ่าย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Process Description 

System ระบบการออกแบบและติดตั้งเฟอร์นิเจอร์กรณีศึกษา  

ห้างหุ้นส่วนจ ากัด ดอนแก้ว ดีไซน์ 

DFD number 7.3 

Process name จัดการรายรับรายจ่าย 

Input data flows ขอ้มูลรายรับ-รายจ่าย 

Output data flows ขอ้มูลรายรับ-รายจ่าย 

Data stored used   ข้อมูลจ่ายเงิน เดือนพนักงาน , ข้อ มูลรายรับรายจ่าย, ข้อมูล

รายละเอียดรายรับรายจ่าย 

Description เป็นกระบวนการจัดการการรายรับ-รายจ่ายในแต่ละเดือน 
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 3.3.2) ความสัมพันธ์ของฐานขอ้มูล (E-R Diagram) 

 

 
ภาพท่ี 3.8 ความสัมพันธ์ของฐานขอ้มูลแบบ Crow’s Foot Model 
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 3.3.3) พจนานุกรมขอ้มูล (Data Dictionary) 

  จากการออกแบบระบบใหม่ซ่ึงมีการจัดการด้วยระบบฐานข้อมูล จึงสามารถ

ออกแบบฐานขอ้มูลให้กับระบบที่ประกอบไปด้วยตารางขอ้มูลต่างๆ ดังตารางที่ 3.15 

 

ตารางท่ี 3.15 แสดงช่ือตารางทั้งหมดของระบบฐานขอ้มูล 

ล าดับ ช่ือตาราง ประเภท รายละเอียด 

1 employees Master เก็บข้อมูลพนักงาน 

2 employee_histories Reference เก็บข้อมูลประวัติเงินเดือนพนักงาน 

3 positions Reference เก็บข้อมูลต าแหน่งงาน 

4 customers Master เก็บข้อมูลลูกคา้ 

5 designs Master เก็บข้อมูลงานออกแบบ 

6 design_details Reference เก็บข้อมูลรายละเอียดงานออกแบบ 

7 quotation_designs Reference เก็บข้อมูลใบเสนอราคางานออกแบบ 

8 materials Master เก็บข้อมูลวัสดุ 

9 order_choices Transaction เก็บข้อมูลทางเลือกงานสั่งท า 

10 repair_choices Transaction เก็บข้อมูลทางเลือกงานซ่อมแซม 

11 order_purchases Transaction เก็บข้อมูลใบสั่งซ้ือวัสดุ 

12 repair_purchases Transaction เก็บข้อมูลใบสั่งซ้ือวัสดุซ่อมแซม 

13 orders Master เก็บข้อมูลงานสั่งท า 

14 order_details Reference เก็บข้อมูลรายละเอียดงานสั่งท า 

15 quotation_orders Reference เก็บข้อมูลใบเสนอราคางานสั่งท า 

16 informs Transaction เก็บข้อมูลรายการแจ้งซ่อม 

17 repair_details Reference เก็บข้อมูลรายละเอียดงานซ่อมแซม 

18 repairs Master เก็บข้อมูลงานซ่อมแซม 

19 invoice_designs Transaction เก็บข้อมูลการช าระเงินงานออกแบบ 

20 invoice_design_details Reference เก็บข้อมูลรายละเอียดการช าระเงินงานออกแบบ 

21 invoice_orders Transaction เก็บข้อมูลการช าระเงินงานสั่งท า 

22 invoice_order_details Reference เก็บข้อมูลรายละเอียดการช าระเงินงานสั่งท า 

23 invoice_repairs Transaction เก็บข้อมูลการช าระเงินงานซ่อมแซม 

24 salaries Master เก็บข้อมูลงานจ่ายเงินเดือน 
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ตารางท่ี 3.15 แสดงช่ือตารางทั้งหมดของระบบฐานขอ้มูล (ต่อ) 

25 salary_details Reference เก็บข้อมูลรายละเอียดการจ่ายเงินเดือน 

26 income_pays Master เก็บข้อมูลงานรายรับรายจ่าย 

27 income_pay_details Reference เก็บข้อมูลรายละเอียดรายรับรายจ่าย 

28 portfolios Master เก็บข้อมูลผลงานน าเสนอ 

29 portfolio_details Reference เก็บข้อมูลรายละเอียดผลงานน าเสนอ 

ค าอธิบาย ประเภทของตาราง ได้แก่ 

 Master หมายถึง ตารางขอ้มูลหลัก 

 Transaction หมายถึง ตารางที่มีการเปลี่ยนแปลงของขอ้มูล 

 Reference หมายถึง ตารางที่มีการอ้างถึง 

 

ตาราง 3.16 ตารางค าอธิบายพจนานุกรมข้อมูลตารางข้อมูลพนักงาน 

ชื่อตาราง : employees 

ค าอธิบาย : เก็บข้อมูลพนักงาน 

คีย์หลัก (Primary Key) : emp_id 

คีย์นอก (Foreign Key) : emp_pos 

ช่ือเขตข้อมูล ชนิดและความยาว ค าอธบิาย ตัวอย่างข้อมลู 

emp_id VARCHAR(20) รหัสผู้ใช้พนักงาน emp01 

emp_pass VARCHAR(20) รหัสผา่นพนกังาน pw001 

emp_fname VARCHAR(50) ชื่อ วราภรณ ์

emp_lname VARCHAR(50) นามสกลุ ใจมา 

emp_email VARCHAR(50) อีเมล์ waraporn@gmail.com 

emp_tel VARCHAR(10) เบอร์โทรศัพท ์ 0815456789 

emp_address MEDIUMTEXT ที่อยู่ 22/13 เมือง เชียงใหม่ 

emp_pos TINYINT(3) ต าแหน่งงาน 2 

emp_salary DECIMAL(11,2) เงนิเดือน 15000.00 

emp_account VARCHAR(20) เลขที่บัญช ี 9807565680 

is_show CHAR(1) สถานะอนุญาตใชร้ะบบ 1 
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ค าอธิบาย สถานะอนุญาตใช้ระบบ 

0 หมายถึง  ไม่อนุญาตให้เข้าใช้ระบบ 

1 หมายถึง  อนุญาตให้เข้าใช้ระบบ 

 

ตาราง 3.17 ตารางค าอธิบายพจนานุกรมขอ้มูลตารางขอ้มูลลูกคา้ 

ชื่อตาราง : customers 

ค าอธิบาย : เก็บข้อมูลลูกค้า 

คีย์หลัก (Primary Key) : cus_id 

คีย์นอก (Foreign Key) : - 

ช่ือเขตข้อมูล ชนิดและความยาว ค าอธบิาย ตัวอย่างข้อมลู 

cus_id VARCHAR(20) รหัสผู้ใช้ลูกค้า cus01 

cus _pass VARCHAR(20) รหัสผา่นลูกค้า pw001 

cus _fname VARCHAR(50) ชื่อ สมศร ี

cus _lname VARCHAR(50) นามสกลุ สมหมาย 

cus _email VARCHAR(50) อีเมล์ somsai@gmail.com 

cus _tel VARCHAR(10) เบอร์โทรศัพท ์ 0815456789 

cus _address MEDIUMTEXT ที่อยู่ 22/13 เมือง เชียงใหม่ 
 

ตาราง 3.18 ตารางค าอธิบายพจนานุกรมขอ้มูลตารางขอ้มูลวัสดุ 

ชื่อตาราง : materials 

ค าอธิบาย : เก็บข้อมูลวัสดุ 

คีย์หลัก (Primary Key) : mat_id 

คีย์นอก (Foreign Key) : - 

ช่ือเขตข้อมูล ชนิดและความยาว ค าอธบิาย ตัวอย่างข้อมลู 

mat_id INT(10) รหัสวัสด ุ 1000 

mat_name VARCHAR(50) ชื่อวัสด ุ ไม้อัด 

mat_price DECIMAL(11,2) ราคาวัสด ุ 350.00 
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ตาราง 3.19 ตารางค าอธิบายพจนานุกรมขอ้มูลตารางขอ้มูลงานออกแบบ 

ชื่อตาราง : designs 

ค าอธิบาย : เก็บข้อมูลงานออกแบบ 

คีย์หลัก (Primary Key) : design_id 

คีย์นอก (Foreign Key) : design_cus 

ช่ือเขตข้อมูล ชนิดและความยาว ค าอธบิาย ตัวอย่างข้อมลู 

design_id INT(10) รหัสงานออกแบบ 1000 

design_project VARCHAR(100) โครงการงานออกแบบ พลีโน่ เพชรเกษม 81 

design_place VARCHAR(100) สถานที่งานออกแบบ กรุงเทพมหานคร 

design_price DECIMAL(11,2) ราคางานออกแบบ 50000.00 

design_status CHAR(1) สถานะการอนุมัต ิ 1 

design_cus VARCHAR(20) รหัสผู้ใช้ลูกค้า cus01 

ค าอธิบาย สถานะการอนุมัติ 

1 หมายถึง  รอการด าเนินการ 

2 หมายถึง  อนุมัติงานออกแบบ 

3 หมายถึง  ไม่อนุมัติงานออกแบบ 

 

ตาราง 3.20 ตารางค าอธิบายพจนานุกรมขอ้มูลตารางขอ้มูลงานสั่งท า 

ชื่อตาราง : orders 

ค าอธิบาย : เก็บข้อมูลงานสั่งท า 

คีย์หลัก (Primary Key) : order_id 

คีย์นอก (Foreign Key) : order_cus 

ช่ือเขตข้อมูล ชนิดและความยาว ค าอธบิาย ตัวอย่างข้อมลู 

order_id INT(10) รหัสงานสั่งท า 1000 

order_project VARCHAR(100) โครงการงานสั่งท า พลีโน่ เพชรเกษม 81 

order_place VARCHAR(100) สถานที่งานสั่งท า กรุงเทพมหานคร 

order_price DECIMAL(11,2) ราคางานสั่งท า 600000.00 

order_warranty DATE ระยะการรับประกนั 2019-08-20 

order_cus VARCHAR(20) รหัสผู้ใช้ลูกค้า cus01 
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ตาราง 3.21 ตารางค าอธิบายพจนานุกรมขอ้มูลตารางขอ้มูลงานซ่อมแซม 

ชื่อตาราง : repairs 

ค าอธิบาย : เก็บข้อมูลงานซ่อมแซม 

คีย์หลัก (Primary Key) : repair_id 

คีย์นอก (Foreign Key) : order_id , repair_cus 

ช่ือเขตข้อมูล ชนิดและความยาว ค าอธบิาย ตัวอย่างข้อมลู 

repair_id INT(10) รหัสงานซ่อมแซม 1000 

order_id INT(10) รหัสงานสั่งท า 1000 

repair_price DECIMAL(11,2) ราคางานซ่อมแซม 40000.00 

repair_cus VARCHAR(20) รหัสผู้ใช้ลูกค้า cus01 

repair_meet DATE วันที่นัดหมายซ่อมแซม 2019-08-30 

 

ตาราง 3.22 ตารางค าอธิบายพจนานุกรมขอ้มูลตารางขอ้มูลงานจ่ายเงินเดือน 

ชื่อตาราง : salaries 

ค าอธิบาย : เก็บข้อมูลงานจ่ายเงนิเดือน 

คีย์หลัก (Primary Key) : salary_id 

คีย์นอก (Foreign Key) : - 

ช่ือเขตข้อมูล ชนิดและความยาว ค าอธบิาย ตัวอย่างข้อมลู 

salary_id VARCHAR(20) รหัสการจา่ยเงนิเดือน 09-2019 

 

ตาราง 3.23 ตารางค าอธิบายพจนานุกรมขอ้มูลตารางขอ้มูลงานรายรับรายจ่าย 

ชื่อตาราง : income_pays 

ค าอธิบาย : เก็บข้อมูลงานรายรับรายจา่ย 

คีย์หลัก (Primary Key) : incomepay_id 

คีย์นอก (Foreign Key) : - 

ช่ือเขตข้อมูล ชนิดและความยาว ค าอธบิาย ตัวอย่างข้อมลู 

incomepay_id VARCHAR(20) รหัสรายรบัรายจา่ย 09-2019 
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ตาราง 3.24 ตารางค าอธิบายพจนานุกรมขอ้มูลตารางขอ้มูลผลงานน าเสนอ 

ชื่อตาราง : portfolios 

ค าอธิบาย : เก็บข้อมูลผลงานน าเสนอ 

คีย์หลัก (Primary Key) : port_id 

คีย์นอก (Foreign Key) : - 

ช่ือเขตข้อมูล ชนิดและความยาว ค าอธบิาย ตัวอย่างข้อมลู 

port_id INT(10) รหัสผลงานน าเสนอ 1000 

port_pic VARCHAR(200) ชื่อรูปหนา้ปกผลงานน าเสนอ barnkru001.png 

port_name VARCHAR(100) ชื่อหน้าปกผลงานน าเสนอ บา้นคุณครูปา่ตนั 

 

ตาราง 3.25 ตารางค าอธิบายพจนานุกรมขอ้มูลตารางขอ้มูลทางเลือกงานสั่งท า 

ชื่อตาราง : order_choices 

ค าอธิบาย : เก็บข้อมูลทางเลือกงานสั่งท า 

คีย์หลัก (Primary Key) : item_id 

คีย์นอก (Foreign Key) : order_id , mat_id 

ช่ือเขตข้อมูล ชนิดและความยาว ค าอธบิาย ตัวอย่างข้อมลู 

item_id INT(10) ล าดับข้อมูล 1 

order_id INT(10) รหัสงานสั่งท า 1000 

mat_id INT(10) รหัสวัสด ุ 1000 

mat_amount SMALLINT(6) จ านวนวัสด ุ 6 

mat_price DECIMAL(11,2) ยอดรวมราคาวัสดุแต่ละรายการ 3000.00 

mat_sum_price DECIMAL(11,2) ยอดรวมราคาวัสดุทัง้หมด 6000.00 

labor_price DECIMAL(11,2) ยอดรวมราคาค่าแรง 1500.00 

order_total DECIMAL(11,2) ยอดรวมทางเลือก 4500.00 

order_status CHAR(1) สถานะการยืนยันทางเลือก 1 

order_ver CHAR(1) เวอร์ชั่นทางเลือก 1 

ค าอธิบาย สถานะการยืนยันทางเลือก 

1 หมายถึง  รอการตรวจสอบ 

2 หมายถึง  ยืนยันทางเลือก 
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ตาราง 3.26 ตารางค าอธิบายพจนานุกรมขอ้มูลตารางขอ้มูลทางเลือกงานซ่อมแซม 

ชื่อตาราง : repair_choices 

ค าอธิบาย : เก็บข้อมูลทางเลือกงานซ่อมแซม 

คีย์หลัก (Primary Key) : item_id 

คีย์นอก (Foreign Key) : repair_id, mat_id 

ช่ือเขตข้อมูล ชนิดและความยาว ค าอธบิาย ตัวอย่างข้อมลู 

item_id INT(10) ล าดับข้อมูล 1 

repair_id INT(10) รหัสงานซ่อมแซม 1000 

mat_id INT(10) รหัสวัสด ุ 1000 

mat_amount SMALLINT(6) จ านวนวัสด ุ 6 

mat_price DECIMAL(11,2) ยอดรวมราคาวัสดุแต่ละรายการ 3000.00 

mat_sum_price DECIMAL(11,2) ยอดรวมราคาวัสดุทัง้หมด 6000.00 

labor_price DECIMAL(11,2) ยอดรวมราคาค่าแรง 1500.00 

repair_total DECIMAL(11,2) ยอดรวมทางเลือก 4500.00 

repair_status CHAR(1) สถานะการยืนยันทางเลือก 1 

ค าอธิบาย สถานะการยืนยันทางเลือก 

1 หมายถึง  รอการตรวจสอบ 

2 หมายถึง  ยืนยันทางเลือก 
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ตาราง 3.27 ตารางค าอธิบายพจนานุกรมขอ้มูลตารางขอ้มูลใบสั่งซ้ือวัสดุ 

ชื่อตาราง : order_purchases 

ค าอธิบาย : เก็บข้อมูลใบสั่งซือ้วัสดุ 

คีย์หลัก (Primary Key) : item_id 

คีย์นอก (Foreign Key) : order_id , mat_id 

ช่ือเขตข้อมูล ชนิดและความยาว ค าอธบิาย ตัวอย่างข้อมลู 

item_id INT(10) ล าดับข้อมูล 1 

order_id INT(10) รหัสงานสั่งท า 1000 

pur_tax VARCHAR(20) เลขที่ใบสั่งซือ้ pr-001 

mat_id INT(10) รหัสวัสด ุ 1000 

mat_amount SMALLINT(6) จ านวนวัสด ุ 6 

mat_price DECIMAL(11,2) ราคาวัสดแุต่ละรายการ 300.00 

order_total DECIMAL(11,2) ยอดรวมใบสั่งซือ้ 1500.00 

order_status CHAR(1) สถานะการอนุมัต ิ 1 

ค าอธิบาย สถานะการอนุมัติ 

1 หมายถึง  รอการด าเนินการ 

2 หมายถึง  อนุมัติใบสั่งซือ้ 

3 หมายถึง  ไม่อนุมัติใบสั่งซือ้ 
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ตาราง 3.28 ตารางค าอธิบายพจนานุกรมขอ้มูลตารางขอ้มูลใบสั่งซ้ือวัสดุซ่อมแซม 

ชื่อตาราง : repair_purchases 

ค าอธิบาย : เก็บข้อมูลใบสั่งซือ้วัสดุซ่อมแซม 

คีย์หลัก (Primary Key) : item_id 

คีย์นอก (Foreign Key) : repair_id , mat_id 

ช่ือเขตข้อมูล ชนิดและความยาว ค าอธบิาย ตัวอย่างข้อมลู 

item_id INT(10) ล าดับข้อมูล 1 

repair_id INT(10) รหัสงานซ่อมแซม 1000 

pur_tax VARCHAR(20) เลขที่ใบสั่งซือ้ซ่อมแซม pr-001 

mat_id INT(10) รหัสวัสด ุ 1000 

mat_amount SMALLINT(6) จ านวนวัสด ุ 6 

mat_price DECIMAL(11,2) ราคาวัสดแุต่ละรายการ 300.00 

repair_total DECIMAL(11,2) ยอดรวมใบสั่งซือ้ซ่อมแซม 1500.00 

repair_status CHAR(1) สถานะการอนุมัต ิ 1 

ค าอธิบาย สถานะการอนุมัติ 

1 หมายถึง  รอการด าเนินการ 

2 หมายถึง  อนุมัติใบสั่งซือ้ซ่อมแซม 

3 หมายถึง  ไม่อนุมัติใบสั่งซือ้ซ่อมแซม 
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ตาราง 3.29 ตารางค าอธิบายพจนานุกรมขอ้มูลตารางขอ้มูลการช าระเงินงานออกแบบ 

ชื่อตาราง : invoice_designs 

ค าอธิบาย : เก็บข้อมูลช าระเงินงานออกแบบ 

คีย์หลัก (Primary Key) : item_id 

คีย์นอก (Foreign Key) : design_id , design_cus 

ช่ือเขตข้อมูล ชนิดและความยาว ค าอธบิาย ตัวอย่างข้อมลู 

item_id INT(10) ล าดับข้อมูล 1 

design_id INT(10) รหัสงานออกแบบ 1000 

design_cus VARCHAR(20) รหัสผู้ใช้ลูกค้า cus001 

inv_tax VARCHAR(20) เลขที่ผูเ้สียภาษ ี 3509087890245 

inv_detail MEDIUMTEXT รายละเอียดการช าระเงนิ ค่าออกแบบงวดที่ 1 

inv_type CHAR(1) รูปแบบการช าระ 1 

inv_per CHAR(1) งวดการช าระเงนิ 1 

use_vat CHAR(1) สถานะการค านวณภาษ ี 1 

vat_total DECIMAL(11,2) ยอดรวมภาษี 500.00 

inv_total DECIMAL(11,2) ยอดรวมเรียกเก็บการช าระ 50500.00 

inv_status CHAR(1) สถานะการช าระเงนิ 1 

inv_reason MEDIUMTEXT เหตผุลที่ไม่อนุมัติการช าระ หลักฐานไม่ถกูต้อง 

ค าอธิบาย รูปแบบการช าระเงนิ 

1 หมายถึง  แบง่งวดช าระ 

2 หมายถึง  ช าระงวดเดียว 

ค าอธิบาย สถานะการค านวณภาษี 

1 หมายถึง  ค านวณภาษี 

2 หมายถึง  ไม่ค านวณภาษี 

ค าอธิบาย สถานะการช าระเงนิ 

1 หมายถึง  รอการช าระเงนิ 

2 หมายถึง  รอตรวจสอบการช าระเงนิ 

3 หมายถึง  เสร็จสมบูรณ์ 

4 หมายถึง  เกิดความผิดพลาด 
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ตาราง 3.30 ตารางค าอธิบายพจนานุกรมขอ้มูลตารางขอ้มูลการช าระเงินงานสั่งท า 

ชื่อตาราง : invoice_orders 

ค าอธิบาย : เก็บข้อมูลช าระเงินงานสั่งท า 

คีย์หลัก (Primary Key) : item_id 

คีย์นอก (Foreign Key) : order_id , order_cus 

ช่ือเขตข้อมูล ชนิดและความยาว ค าอธบิาย ตัวอย่างข้อมลู 

item_id INT(10) ล าดับข้อมูล 1 

order_id INT(10) รหัสงานสั่งท า 1000 

order_cus VARCHAR(20) รหัสผู้ใช้ลูกค้า cus001 

inv_tax VARCHAR(20) เลขที่ผูเ้สียภาษ ี 3509087890245 

inv_detail MEDIUMTEXT รายละเอียดการช าระเงนิ ค่าสั่งท างวดที ่1 

iny_type CHAR(1) รูปแบบการช าระเงนิ 1 

inv_per CHAR(1) งวดการช าระเงนิ 1 

use_vat CHAR(1) สถานะการค านวณภาษ ี 1 

vat_total DECIMAL(11,2) ยอดรวมภาษี 500.00 

inv_total DECIMAL(11,2) ยอดรวมเรียกเก็บการช าระ 50500.00 

inv_status CHAR(1) สถานะการช าระเงนิ 1 

inv_reason MEDIUMTEXT เหตผุลที่ไม่อนุมัติการช าระ หลักฐานไม่ถกูต้อง 

ค าอธิบาย รูปแบบการช าระเงนิ 

1 หมายถึง  แบง่งวดช าระ 

2 หมายถึง  ช าระงวดเดียว 

ค าอธิบาย สถานะการค านวณภาษี 

1 หมายถึง  ค านวณภาษี 

2 หมายถึง  ไม่ค านวณภาษี 

ค าอธิบาย สถานะการช าระเงนิ 

1 หมายถึง  รอการช าระเงนิ 

2 หมายถึง  รอตรวจสอบการช าระเงนิ 

3 หมายถึง  เสร็จสมบูรณ์ 

4 หมายถึง  เกิดความผิดพลาด 
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ตาราง 3.31 ตารางค าอธิบายพจนานุกรมขอ้มูลตารางขอ้มูลการช าระเงินงานซ่อมแซม 

ชื่อตาราง : invoice_repairs 

ค าอธิบาย : เก็บข้อมูลช าระเงินงานซ่อมแซม 

คีย์หลัก (Primary Key) : item_id 

คีย์นอก (Foreign Key) : repair_id , repair_cus 

ช่ือเขตข้อมูล ชนิดและความยาว ค าอธบิาย ตัวอย่างข้อมลู 

item_id INT(10) ล าดับข้อมูล 1 

repair_id INT(10) รหัสงานซ่อมแซม 1000 

repair_cus VARCHAR(20) รหัสผู้ใช้ลูกค้า cus001 

inv_tax VARCHAR(20) เลขที่ผูเ้สียภาษ ี 3509087890245 

inv_detail MEDIUMTEXT รายละเอียดการช าระเงนิ ค่างานซ่อมแซม 

inv_per CHAR(1) รูปแบบการช าระเงนิ 1 

inv_total DECIMAL(11,2) ยอดรวมเรียกเก็บการช าระ 50500.00 

inv_status CHAR(1) สถานะการช าระเงนิ 1 

inv_reason MEDIUMTEXT เหตผุลที่ไม่อนุมัติการช าระ หลักฐานไม่ถกูต้อง 

inv_earn DECIMAL(11,2) ยอดรวมที่ต้องช าระ 50500.00 

inv_time DATE วันที่แจง้ช าระ 2019-08-06 

inv_note MEDIUMTEXT หมายเหตกุารช าระ จ่ายค่างานซ่อมแซม 

ค าอธิบาย รูปแบบการช าระเงนิ 

1 หมายถึง  อยู่ในระยะประกัน 

2 หมายถึง  นอกระยะประกัน 

ค าอธิบาย สถานะการช าระเงนิ 

1 หมายถึง  รอการช าระเงนิ 

2 หมายถึง  รอตรวจสอบการช าระเงนิ 

3 หมายถึง  เสร็จสมบูรณ์ 

4 หมายถึง  เกิดความผิดพลาด 
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ตาราง 3.32 ตารางค าอธิบายพจนานุกรมขอ้มูลตารางขอ้มูลรายการแจ้งซ่อม 

ชื่อตาราง : informs 

ค าอธิบาย : เก็บข้อมูลรายการแจ้งซ่อม 

คีย์หลัก (Primary Key) : item_id 

คีย์นอก (Foreign Key) : order_id , order_cus 

ช่ือเขตข้อมูล ชนิดและความยาว ค าอธบิาย ตัวอย่างข้อมลู 

item_id INT(10) ล าดับข้อมูล 1 

order_id INT(10) รหัสงานสั่งท า 1000 

inform_detail MEDIUMTEXT รายละเอียดการแจ้งซ่อม ซ่อมบานพับตู ้

inform_status CHAR(1) สถานะอนุมัต ิ 1 

inform_pic VARCHAR(200) ชื่อรูปแจง้ซ่อม banpub.png 

order_cus VARCHAR(20) รหัสผู้ใช้ลูกค้า cus001 

created_at TIMESTAMP วันเวลาทีส่ร้างข้อมูล 08-06-2019 

updated_at TIMESTAMP วันเวลาที่อัพเดทข้อมูล 08-06-2019 

ค าอธิบาย สถานะการอนุมัติ 

1 หมายถึง  รอการด าเนินการ 

2 หมายถึง  อนุมัติการแจ้งซ่อม 

3 หมายถึง  ไม่อนุมัติการแจ้งซ่อม 

 

ตาราง 3.33 ตารางค าอธิบายพจนานุกรมขอ้มูลตารางขอ้มูลประวัติเงินเดือนพนักงาน 

ชื่อตาราง : employee_histories 

ค าอธิบาย : เก็บข้อมูลประวัติเงนิเดือนพนักงาน 

คีย์หลัก (Primary Key) : item_id 

คีย์นอก (Foreign Key) : emp_id  

ช่ือเขตข้อมูล ชนิดและความยาว ค าอธบิาย ตัวอย่างข้อมลู 

item_id INT(10) ล าดับข้อมูล 1 

emp_id VARCHAR(20) รหัสผู้ใช้พนักงาน emp01 

emp_detail VARCHAR(50) รายละเอียดการปรับเงนิเดือน แก้ไขเงนิเดือน 

emp_salary DECIMAL(11,2) จ านวนเงนิเดือน 17000.00 

created_at TIMESTAMP วันเวลาทีส่ร้างข้อมูล 08-06-2019 

updated_at TIMESTAMP วันเวลาที่อัพเดทข้อมูล 08-06-2019 
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ตาราง 3.34 ตารางค าอธิบายพจนานุกรมขอ้มูลตารางขอ้มูลต าแหน่งพนักงาน 

ชื่อตาราง : positions 

ค าอธิบาย : เก็บข้อมูลต าแหน่งพนักงาน 

คีย์หลัก (Primary Key) : pos_id 

คีย์นอก (Foreign Key) : - 

ช่ือเขตข้อมูล ชนิดและความยาว ค าอธบิาย ตัวอย่างข้อมลู 

pos_id TINYINT(3) รหัสต าแหน่งพนักงาน 1 

pos_name VARCHAR(50) ชื่อต าแหน่งพนกังาน ผู้ดูแลระบบ 

 

ตาราง 3.35 ตารางค าอธิบายพจนานุกรมขอ้มูลตารางขอ้มูลใบเสนอราคางานออกแบบ 

ชื่อตาราง : quotation_designs 

ค าอธิบาย : เก็บข้อมูลใบเสนอราคางานออกแบบ 

คีย์หลัก (Primary Key) : item_id 

คีย์นอก (Foreign Key) : design_id , design_cus 

ช่ือเขตข้อมูล ชนิดและความยาว ค าอธบิาย ตัวอย่างข้อมลู 

item_id INT(10) ล าดับข้อมูล 1 

design_id INT(10) รหัสงานออกแบบ 1000 

design_cus VARCHAR(20) รหัสผู้ใช้ลูกค้า cus001 

quo_tax VARCHAR(20) เลขที่ผูเ้สียภาษ ี 3509087890245 

quo_detail MEDIUMTEXT รายละเอียดใบเสนอราคา ใบเสนอราคาออกแบบ 

use_vat CHAR(1) สถานะการค านวณภาษ ี 1 

vat_total DECIMAL(11,2) ยอดรวมภาษี 500.00 

quo_total DECIMAL(11,2) ยอดรวมใบเสนอราคา 50500.00 

ค าอธิบาย สถานะการค านวณภาษี 

1 หมายถึง  ค านวณภาษี 

2 หมายถึง  ไม่ค านวณภาษี 
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ตาราง 3.36 ตารางค าอธิบายพจนานุกรมขอ้มูลตารางขอ้มูลใบเสนอราคางานสั่งท า 

ชื่อตาราง : quotation_orders 

ค าอธิบาย : เก็บข้อมูลใบเสนอราคางานสั่งท า 

คีย์หลัก (Primary Key) : item_id 

คีย์นอก (Foreign Key) : order_id , order_cus 

ช่ือเขตข้อมูล ชนิดและความยาว ค าอธบิาย ตัวอย่างข้อมลู 

item_id INT(10) ล าดับข้อมูล 1 

order_id INT(10) รหัสงานสั่งทา 1000 

order_cus VARCHAR(20) รหัสผู้ใช้ลูกค้า cus001 

quo_tax VARCHAR(20) เลขที่ผูเ้สียภาษ ี 3509087890245 

quo_detail MEDIUMTEXT รายละเอียดใบเสนอราคา ใบเสนอราคาสั่งท า 

use_vat CHAR(1) สถานะการค านวณภาษ ี 1 

vat_total DECIMAL(11,2) ยอดรวมภาษี 500.00 

quo_total DECIMAL(11,2) ยอดรวมใบเสนอราคา 50500.00 

ค าอธิบาย สถานะการค านวณภาษี 

1 หมายถึง  ค านวณภาษี 

2 หมายถึง  ไม่ค านวณภาษี 
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ตาราง 3.37 ตารางค าอธิบายพจนานุกรมขอ้มูลตารางขอ้มูลรายละเอียดงานออกแบบ 

ชื่อตาราง : design_details 

ค าอธิบาย : เก็บข้อมูลรายละเอียดงานออกแบบ 

คีย์หลัก (Primary Key) : item_id 

คีย์นอก (Foreign Key) : design_id 

ช่ือเขตข้อมูล ชนิดและความยาว ค าอธบิาย ตัวอย่างข้อมลู 

item_id INT(10) ล าดับข้อมูล 1 

design_id INT(10) รหัสงานออกแบบ 1000 

design_detail MEDIUMTEXT รายละเอียดงานออกแบบ ตกแต่งโดยผู้ช านาญ 

design_status CHAR(1) สถานะการยืนยัน 1 

design_comment MEDIUMTEXT การตอบกลับจากลูกค้า ปรับแก้งานออกแบบ 

design_type CHAR(1) ชนิดงานออกแบบ 1 

design_pic VARCHAR(200) ชื่อรูปงานออกแบบ modelm.png 

design_ver CHAR(1) เวอร์ชั่นงานออกแบบ 1 

ค าอธิบาย สถานะการยืนยัน 

1 หมายถึง  รอการตรวจสอบ 

2 หมายถึง  ปรับเปลี่ยน 

3 หมายถึง  เสร็จสมบูรณ์ 

ค าอธิบาย ชนิดงานออกแบบ 

1 หมายถึง  งานออกแบบ3D 

2 หมายถึง  งานออกแบบแปลน 
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ตาราง 3.38 ตารางค าอธิบายพจนานุกรมขอ้มูลตารางขอ้มูลรายละเอียดงานสั่งท า 

ชื่อตาราง : order_details 

ค าอธิบาย : เก็บข้อมูลรายละเอียดงานสั่งท า 

คีย์หลัก (Primary Key) : item_id 

คีย์นอก (Foreign Key) : order_id 

ช่ือเขตข้อมูล ชนิดและความยาว ค าอธบิาย ตัวอย่างข้อมลู 

item_id INT(10) ล าดับข้อมูล 1 

order_id INT(10) รหัสงานสั่งท า 1000 

order_pic VARCHAR(200) ชื่อรูปงานสั่งท า order.png 

 

ตาราง 3.39 ตารางค าอธิบายพจนานุกรมขอ้มูลตารางขอ้มูลรายละเอียดงานซ่อมแซม 

ชื่อตาราง : repair_details 

ค าอธิบาย : เก็บข้อมูลรายละเอียดงานซ่อมแซม 

คีย์หลัก (Primary Key) : item_id 

คีย์นอก (Foreign Key) : repair_id 

ช่ือเขตข้อมูล ชนิดและความยาว ค าอธบิาย ตัวอย่างข้อมลู 

item_id INT(10) ล าดับข้อมูล 1 

repair_id INT(10) รหัสงานซ่อมแซม 1000 

repair_pic VARCHAR(200) ชื่อรูปงานซ่อมแซม repair.png 
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ตาราง 3.40 ตารางค าอธิบายพจนานุกรมขอ้มูลตารางขอ้มูลรายละเอียดการจ่ายเงินเดือน 

ชื่อตาราง : salary_details 

ค าอธิบาย : เก็บข้อมูลรายละเอียดการจ่ายเงินเดือน 

คีย์หลัก (Primary Key) : item_id 

คีย์นอก (Foreign Key) : salary_id 

ช่ือเขตข้อมูล ชนิดและความยาว ค าอธบิาย ตัวอย่างข้อมลู 

item_id INT(10) ล าดับข้อมูล 1 

salary_id VARCHAR(20) รหัสการจา่ยเงนิเดือน 09-2019 

emp_fname VARCHAR(50) ชื่อพนักงาน วราภรณ ์

emp_lname VARCHAR(50) นามสกลุพนกังาน ใจมา 

emp_salary DECIMAL(11,2) เงนิเดือนพนกังาน 15000.00 

overtime_amount TINYINT(4) จ านวนคา่ล่วงเวลา 3 

overtime_total DECIMAL(11,2) ยอดรวมค่าล่วงเวลา 300.00 

reduce DECIMAL(11,2) ยอดรวมค่าลดหย่อน 5000.00 

bonus DECIMAL(11,2) ยอดรวมค่าโบนัส 6000.00 

security_money DECIMAL(11,2) ยอดรวมเงนิประกันสังคม 2000.00 

borrow_money DECIMAL(11,2) ยอดรวมเงนิเบกิ 500.00 

card_fee DECIMAL(11,2) ยอดรวมค่าบัตรแทน 300.00 

absence_total DECIMAL(11,2) ยอดรวมค่าขาดลาสาย 300.00 

salary_net DECIMAL(11,2) รายได้สุทธิพนกังาน 20000.00 

emp_account VARCHAR(20) เลขที่บัญชีพนักงาน 9807565680 
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ตาราง 3.41 ตารางค าอธิบายพจนานุกรมขอ้มูลตารางขอ้มูลรายละเอียดรายรับรายจ่าย 

ชื่อตาราง : income_pay_details 

ค าอธิบาย : เก็บข้อมูลรายละเอียดรายรับรายจ่าย 

คีย์หลัก (Primary Key) : item_id 

คีย์นอก (Foreign Key) : incomepay_id 

ช่ือเขตข้อมูล ชนิดและความยาว ค าอธบิาย ตัวอย่างข้อมลู 

item_id INT(10) ล าดับข้อมูล 1 

incomepay_id VARCHAR(20) รหัสรายรบัรายจา่ย  09-2019 

incomepay_detail VARCHAR(100) รายละเอียดรายรับรายจา่ย ค่าออกแบบงวดที1่ 

incomepay_total DECIMAL(11,2) ยอดรวมรายรับรายจา่ย 5500.00 

incomepay_type CHAR(1) ชนิดรายรับรายจ่าย 1 

ค าอธิบาย ชนิดรายรับรายจา่ย 

1 หมายถึง  รายรับ 

2 หมายถึง  รายจ่าย 

 

ตาราง 3.42 ตารางค าอธิบายพจนานุกรมขอ้มูลตารางขอ้มูลรายละเอียดผลงานน าเสนอ 

ชื่อตาราง : portfolio_details 

ค าอธิบาย : เก็บข้อมูลรายละเอียดผลงานน าเสนอ 

คีย์หลัก (Primary Key) : item_id 

คีย์นอก (Foreign Key) : port_id 

ช่ือเขตข้อมูล ชนิดและความยาว ค าอธบิาย ตัวอย่างข้อมลู 

item_id INT(10) ล าดับข้อมูล 1 

port_id INT(10) รหัสผลงานน าเสนอ 1000 

port_pic VARCHAR(200) ชื่อรูปผลงานน าเสนอ barnkru001.png 

port_detail VARCHAR(100) รายละเอียดผลงานน าเสนอ ใช้วัสดุเกรดพรเีม่ียม 
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ตาราง 3.43 ตารางค าอธิบายพจนานุกรมข้อมูลตารางข้อมูลรายละเอียดการช าระเงินงาน

ออกแบบ 

ชื่อตาราง : invoice_design_details 

ค าอธิบาย : เก็บข้อมูลรายละเอียดการช าระเงนิงานออกแบบ 

คีย์หลัก (Primary Key) : item_id 

คีย์นอก (Foreign Key) : design_id 

ช่ือเขตข้อมูล ชนิดและความยาว ค าอธบิาย ตัวอย่างข้อมลู 

item_id INT(10) ล าดับข้อมูล 1 

design_id INT(10) รหัสงานออกแบบ 1000 

inv_per CHAR(1) งวดการช าระเงนิ 1 

inv_pic VARCHAR(200) ชื่อรูปหลกัฐานการช าระ slip01.png 

inv_note MEDIUMTEXT หมายเหตกุารช าระ จ่ายค่าออกแบบงวดที่1 

 

ตาราง 3.44 ตารางค าอธิบายพจนานุกรมข้อมูลตารางข้อมูลรายละเอียดการช าระเงนิงานสั่งท า 

ชื่อตาราง : invoice_order_details 

ค าอธิบาย : เก็บข้อมูลรายละเอียดการช าระเงนิงานสั่งท า 

คีย์หลัก (Primary Key) : item_id 

คีย์นอก (Foreign Key) : order_id 

ช่ือเขตข้อมูล ชนิดและความยาว ค าอธบิาย ตัวอย่างข้อมลู 

item_id INT(10) ล าดับข้อมูล 1 

order_id INT(10) รหัสงานสั่งท า 1000 

inv_per CHAR(1) งวดการช าระเงนิ 1 

inv_pic VARCHAR(200) ชื่อรูปหลกัฐานการช าระ slip01.png 

inv_note MEDIUMTEXT หมายเหตกุารช าระ จ่ายค่าสั่งท างวดที1่ 
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 3.3.4) โครงสร้างระบบ 

 

 
ภาพท่ี 3.9 แผนผังโครงสร้างระบบการออกแบบและตดิตั้งเฟอร์นิเจอร์กรณศีึกษา  

ห้างหุ้นส่วนจ ากัด ดอนแก้ว ดีไซน ์
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 3.3.5) การออกแบบหน้าจอและรายงาน 

 การออกแบบหน้าจอส าหรับกรณีศึกษา ระบบการออกแบบและติดตั้ง เฟอร์นิเจอร์

กรณีศึกษา ห้างหุ้นส่วนจ ากัด ดอนแก้ว ดีไซน์ สามารถแบ่งตามผู้ใช้ออกเป็น 8 ส่วนหลักๆ 

ดังนี้ 

  1. หน้าจอส าหรับผู้ดูแลระบบ 

  2. หน้าจอส าหรับเจ้าของกิจการ 

  3. หน้าจอส าหรับเจ้าหน้าที่การตลาด 

  4. หน้าจอส าหรับเจ้าหน้าที่บัญชี 

  5. หน้าจอส าหรับเจ้าหน้าที่ฝ่ายจัดซ้ือ 

  6. หน้าจอส าหรับเจ้าหน้าที่ฝ่ายออกแบบ 

  7. หน้าจอส าหรับโฟร์แมน 

  8. หน้าจอส าหรับลูกคา้ 

 ซ่ึงในแต่ละหน้าจอหลักมีรายละเอียดยอ่ยและส่วนประกอบต่างๆ ดังนี้ 

 

 หน้าจอหลักหรือหน้าโฮมเพจ (Home page) เป็นหน้าจอแรก (Home page) เป็น 

หน้าจอเริ่มต้นของเว็บไซต์ ซ่ึงประกอบด้วยส่วนต่างๆ 

 

 
ภาพท่ี 3.10 หน้าจอหลกั (Home page) ของเว็บไซต ์
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ภาพท่ี 3.11 หน้าจอหลกัส่วนของขัน้ตอนการออกแบบ 

 

 
ภาพท่ี 3.12 หน้าจอหลักส่วนของสิ่งทีล่กูคา้จะได้รับ 
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ภาพท่ี 3.13 หน้าจอหลกัส่วนของผลงาน 

 

 
ภาพท่ี 3.14 หน้าจอหลักส่วนของเกี่ยวกับบรษิัท 
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ภาพท่ี 3.15 หน้าจอเข้าสู่ระบบ 

 

 
ภาพท่ี 3.16 หน้าจอออกแบบข้อมูลส่วนตัว 
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ภาพท่ี 3.17 หน้าจอออกแบบแก้ไขขอ้มูลส่วนตัว 

 

 การออกแบบหน้าจอส าหรับผู้ดูแลระบบ 

 

 
ภาพท่ี 3.18 ผู้ดแูลระบบ : หน้าจอออกแบบจดัการขอ้มูลพนักงาน 
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ภาพท่ี 3.19 ผู้ดูแลระบบ : หน้าจอออกแบบเพิ่มและแกไ้ขขอ้มูลพนักงาน 

 

 
ภาพท่ี 3.20 ผู้ดูแลระบบ : หน้าจอออกแบบจัดการขอ้มูลลูกคา้ 
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ภาพท่ี 3.21 ผู้ดูแลระบบ : หน้าจอออกแบบเพิ่มและแกไ้ขขอ้มูลลูกคา้ 

 

 
ภาพท่ี 3.22 ผู้ดแูลระบบ : หน้าจอออกแบบจดัการขอ้มูลต าแหน่งงาน 
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ภาพท่ี 3.23 ผู้ดูแลระบบ : หน้าจอออกแบบเพิ่มและแกไ้ขขอ้มูลต าแหน่งงาน 

 

 การออกแบบหน้าจอส าหรับเจ้าของกิจการ 

 

 
ภาพท่ี 3.24 เจ้าของกิจการ : หน้าจอออกแบบจัดการขอ้มูลผลงาน 
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ภาพท่ี 3.25 เจ้าของกิจการ : หน้าจอออกแบบเพิ่มและแก้ไขขอ้มูลผลงาน 

 

 
ภาพท่ี 3.26 เจ้าของกิจการ : หน้าจอออกแบบรายละเอียดขอ้มูลผลงาน 

 

 

 



111 
 

 
ภาพท่ี 3.27 เจ้าของกจิการ : หน้าจอออกแบบอนุมัตงิานออกแบบ 

 

 
ภาพท่ี 3.28 เจ้าของกิจการ : หน้าจอออกแบบอนุมัติใบสั่งซ้ือวัสด ุ
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ภาพท่ี 3.29 เจ้าของกิจการ : หน้าจอออกแบบรายละเอียดใบสัง่ซ้ือวัสด ุ

 

 
ภาพท่ี 3.30 เจ้าของกิจการ : หน้าจอออกแบบอนุมัติรายการแจง้ซ่อม 
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ภาพท่ี 3.31 เจ้าของกิจการ : หน้าจอออกแบบรายละเอียดการแจ้งซ่อม 

 

 
ภาพท่ี 3.32 เจ้าของกิจการ : หน้าจอออกแบบอนุมัติใบสั่งซ้ือวัสดุซ่อมแซม 
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ภาพท่ี 3.33 เจ้าของกิจการ : หน้าจอออกแบบรายละเอียดใบสัง่ซ้ือวัสดุซ่อมแซม 

 

 
ภาพท่ี 3.34 เจ้าของกิจการ : หน้าจอออกแบบใบเสนอราคางานออกแบบ 
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ภาพท่ี 3.35 เจ้าของกิจการ : หน้าจอออกแบบรายละเอียดใบเสนอราคางานออกแบบ 

 

 
ภาพท่ี 3.36 เจ้าของกจิการ : หน้าจอออกแบบใบเสนอราคางานสั่งท า 
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ภาพท่ี 3.37 เจ้าของกิจการ : หน้าจอออกแบบรายละเอียดใบเสนอราคางานสัง่ท า 

 

 
ภาพท่ี 3.38 เจ้าของกิจการ : หน้าจอออกแบบรายการจ่ายเงินเดือน 
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ภาพท่ี 3.39 เจ้าของกิจการ : หน้าจอออกแบบรายละเอียดรายการจ่ายเงินเดือน 

 

 
ภาพท่ี 3.40 เจ้าของกจิการ : หน้าจอออกแบบรายรบั-รายจ่าย 

 

 



118 
 

 
ภาพท่ี 3.41 เจ้าของกจิการ : หน้าจอออกแบบรายละเอียดรายรับ-รายจ่าย 

 

 การออกแบบหน้าจอส าหรับเจ้าหน้าที่การตลาด 

 

 
ภาพท่ี 3.42 เจ้าหน้าทีก่ารตลาด: หน้าจอออกแบบจดัการขอ้มูลผลงาน 
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ภาพท่ี 3.43 เจ้าหน้าทีก่ารตลาด: หน้าจอออกแบบเพิ่มและแกไ้ขข้อมูลผลงาน 

 

 
ภาพท่ี 3.44 เจ้าหน้าที่การตลาด: หน้าจอออกแบบรายละเอียดขอ้มูลผลงาน 
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ภาพท่ี 3.45 เจ้าหน้าทีก่ารตลาด: หน้าจอออกแบบจดัการขอ้มูลลูกคา้ 

 

 
ภาพท่ี 3.46 เจ้าหน้าที่การตลาด: หน้าจอออกแบบเพิ่มขอ้มูลลูกคา้ 
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ภาพท่ี 3.47 เจ้าหน้าทีก่ารตลาด: หน้าจอออกแบบใบเสนอราคางานออกแบบ 

 

 
ภาพท่ี 3.48 เจ้าหน้าที่การตลาด: หน้าจอออกแบบรายละเอียดใบเสนอราคางานออกแบบ 
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ภาพท่ี 3.49 เจ้าหน้าทีก่ารตลาด: หน้าจอออกแบบรายการใบเสนอราคางานสั่งท า 

 

 
ภาพท่ี 3.50 เจ้าหน้าที่การตลาด: หน้าจอออกแบบรายละเอียดใบเสนอราคางานสั่งท า 
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 การออกแบบหน้าจอส าหรับเจ้าหน้าที่บัญชี 

 

 
ภาพท่ี 3.51 เจ้าหน้าที่บัญชี : หน้าจอออกแบบจดัการขอ้มูลพนักงาน 

 

 
ภาพท่ี 3.52 เจ้าหน้าที่บัญชี : หน้าจอออกแบบเพิ่มขอ้มูลพนักงาน 
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ภาพท่ี 3.53 เจ้าหน้าที่บัญชี : หน้าจอออกแบบจดัการจ่ายเงินเดือน 

 

 
ภาพท่ี 3.54 เจ้าหน้าที่บัญชี : หน้าจอออกแบบรายละเอียดการจ่ายเงินเดือน 
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ภาพท่ี 3.55 เจ้าหน้าที่บัญชี : หน้าจอออกแบบจดัการรายรับ-รายจ่าย 

 

 
ภาพท่ี 3.56 เจ้าหน้าที่บัญชี : หน้าจอออกแบบรายละเอียดรายรับ-รายจ่าย 
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ภาพท่ี 3.57 เจ้าหน้าที่บัญชี : หน้าจอออกแบบมบเสนอราคางานออกแบบ 

 

 
ภาพท่ี 3.58 เจ้าหน้าที่บัญชี : หน้าจอออกแบบรายละเอียดใบเสนอราคางานออกแบบ 
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ภาพท่ี 3.59 เจ้าหน้าที่บัญชี : หน้าจอออกแบบใบเสนอราคางานสั่งท า 

 

 
ภาพท่ี 3.60 เจ้าหน้าที่บัญชี : หน้าจอออกแบบรายละเอียดใบเสนอราคางานสัง่ท า 
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ภาพท่ี 3.61 เจ้าหน้าที่บัญชี : หน้าจอออกแบบจดัการใบแจ้งหนี้งานออกแบบ 

 

 
ภาพท่ี 3.62 เจ้าหน้าที่บัญชี : หน้าจอออกแบบจดัการใบแจ้งหนีง้านสั่งท า 
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ภาพท่ี 3.63 เจ้าหน้าที่บัญชี : หน้าจอออกแบบจัดการใบแจ้งหนีง้านซ่อมแซม 

 

 
ภาพท่ี 3.64 เจ้าหน้าที่บัญชี : หน้าจอออกแบบรายละเอียดใบแจง้หนี ้
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ภาพท่ี 3.65 เจ้าหน้าที่บัญชี : หน้าจอออกแบบยนืยันหลักฐานการช าระเงิน 

 

 การออกแบบหน้าจอส าหรับเจ้าหน้าที่ฝ่ายจัดซ้ือ 

 

 
ภาพท่ี 3.66 เจ้าหน้าที่ฝ่ายจัดซ้ือ : หน้าจอออกแบบจดัการขอ้มูลวัสด ุ
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ภาพท่ี 3.67 เจ้าหน้าที่ฝ่ายจัดซ้ือ : หน้าจอออกแบบเพิม่และแก้ไขขอ้มูลวัสด ุ

 

 
ภาพท่ี 3.68 เจ้าหน้าที่ฝ่ายจดัซ้ือ : หน้าจอออกแบบใบสั่งซ้ือวสัด ุ
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ภาพท่ี 3.69 เจ้าหน้าที่ฝ่ายจัดซ้ือ : หน้าจอออกแบบรายละเอียดใบสั่งซ้ือวัสด ุ

 

 
ภาพท่ี 3.70 เจ้าหน้าที่ฝ่ายจดัซ้ือ : หน้าจอออกแบบใบสั่งซ้ือวัสดุซ่อมแซม 
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ภาพท่ี 3.71 เจ้าหน้าที่ฝ่ายจดัซ้ือ : หน้าจอออกแบบรายละเอียดใบสั่งซ้ือวัสดุซ่อมแซม 

 

 การออกแบบหน้าจอส าหรับเจ้าหน้าที่ฝ่ายออกแบบ 

 

 
ภาพท่ี 3.72 เจ้าหน้าที่ฝ่ายออกแบบ : หน้าจอออกแบบจัดการขอ้มูลงานออกแบบ 

 



134 
 

 
ภาพท่ี 3.73 เจ้าหน้าที่ฝ่ายออกแบบ : หน้าจอออกแบบเพิ่มงานออกแบบ 

 

 
ภาพท่ี 3.74 เจ้าหน้าที่ฝ่ายออกแบบ : หน้าจอออกแบบรายละเอียดงานออกแบบ 
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 การออกแบบหน้าจอส าหรับโฟร์แมน 

 

 
ภาพท่ี 3.75 โฟรแ์มน : หน้าจอออกแบบตระกร้าวัสด ุ
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ภาพท่ี 3.76 โฟร์แมน : หน้าจอออกแบบตะกร้าวัสดุซ่อมแซม 

 

 
ภาพท่ี 3.77 โฟร์แมน : หน้าจอออกแบบจัดการขอ้มูลงานสั่งท า 
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ภาพท่ี 3.78 โฟรแ์มน : หน้าจอออกแบบเพิ่มและแก้ไขขอ้มูลงานสัง่ท า 

 

 
ภาพท่ี 3.79 โฟรแ์มน : หน้าจอออกแบบรายละเอียดงานสั่งท า 
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ภาพท่ี 3.80 โฟร์แมน : หน้าจอออกแบบรายการแจ้งซ่อม 

 

 
ภาพท่ี 3.81 โฟร์แมน : หน้าจอออกแบบรายละเอียดการแจ้งซ่อม 
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ภาพท่ี 3.82 โฟรแ์มน : หน้าจอออกแบบจัดการขอ้มูลงานซ่อมแซม 

 

 
ภาพท่ี 3.83 โฟร์แมน : หน้าจอออกแบบแก้ไขขอ้มูลงานซ่อมแซม 
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ภาพท่ี 3.84 โฟรแ์มน : หน้าจอออกแบบรายละเอียดงานซ่อมแซม 

 

 
ภาพท่ี 3.85 โฟร์แมน : หน้าจอออกแบบใบสัง่ซ้ือวัสด ุ
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ภาพท่ี 3.86 โฟร์แมน : หน้าจอออกแบบรายละเอียดใบสั่งซ้ือวัสด ุ

 

 
ภาพท่ี 3.87 โฟรแ์มน : หน้าจอออกแบบใบสั่งซ้ือวัสดุซ่อมแซม 
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ภาพท่ี 3.88 โฟร์แมน : หน้าจอออกแบบรายละเอียดใบสั่งซ้ือวัสดุซ่อมแซม 

 

 การออกแบบหน้าจอส าหรับลูกคา้ 

 

 
ภาพท่ี 3.89 ลูกคา้ : หน้าจอออกแบบขอ้มูลงานออกแบบ 
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ภาพท่ี 3.90 ลกูคา้ : หน้าจอออกแบบรายละเอียดงานออกแบบ 

 

 

 
ภาพท่ี 3.91 ลกูคา้ : หน้าจอออกแบบข้อมูลงานสั่งท า 
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ภาพท่ี 3.92 ลกูคา้ : หน้าจอออกแบบรายละเอียดงานสั่งท า 

 

 
ภาพท่ี 3.93 ลูกคา้ : หน้าจอออกแบบรายการแจ้งซ่อม 
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ภาพท่ี 3.94 ลกูคา้ : หน้าจอออกแบบรายละเอียดการแจ้งซ่อม 

 

 
ภาพท่ี 3.95 ลกูคา้ : หน้าจอออกแบบขอ้มูลงานซ่อมแซม 
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ภาพท่ี 3.96 ลูกคา้ : หน้าจอออกแบบรายละเอียดงานซ่อมแซม 

 

 
ภาพท่ี 3.97 ลกูคา้ : หน้าจอออกแบบใบแจ้งหนีง้านออกแบบ 
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ภาพท่ี 3.98 ลูกคา้ : หน้าจอออกแบบใบแจง้หนีง้านสัง่ท า 

 

 
ภาพท่ี 3.99 ลูกคา้ : หน้าจอออกแบบใบแจ้งหนีง้านซ่อมแซม 
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ภาพท่ี 3.100 ลูกคา้ : หน้าจอออกแบบรายละเอียดใบแจ้งหนี ้

 

 
ภาพท่ี 3.101 ลูกคา้ : หน้าจอออกแบบแจ้งช าระเงนิ 
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ภาพท่ี 3.102 ลกูคา้ : หน้าจอออกแบบหลักฐานการช าระเงิน 

 


